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Endlich wieder schone Haare

Die 3500 Friseursalons
in Berlin diirfen wieder
offnen. Ein Schritt zurtick
in die Normalitat - unter
schwierigen Bedingungen

JULIAN WURZER

BERLIN — Niklas Schreiber versteckt
sein Nasenpiercing und den michtigen
Bart nur leidlich unter dem Mundschutz.
Ihm fillt es jetzt schon schwer, sich da-
mit anzufreunden. Er muss sie den gan-
zen Tag tragen. Damit mit seinen Kun-
den sprechen, auch mal einen Witz er-
zihlen. Es ist 10 Uhr morgens. In einer
Stunde kommen nach wochenlanger
Zwangspause die ersten Kunden in sei-
nen Friseursalon ,,Schnitt-Echt* an der
Seumestrafie in Friedrichshain. Auf sei-
nem Terminplan stehen fiinf Kunden. Er
wird hauptsichlich Haare firben. Das
mache er sonst auch, sagt Schreiber.

Bei einem der Angestellten ist das
schon etwas anders, denn er ist Barbier.
»Nach den Vorgaben darf er derzeit an
keinen Haaren im Gesicht herumschnib-
beln, so Schreiber. Deswegen gilt fiir
diesen Mitarbeiter: nur Haare schneiden.
Schreiber teilt noch Zettel an den Fri-
seurstiihlen aus. Es handelt sich um Ein-
verstindniserkldrungen fiir die Kunden.
Jeder Friseursalon ist verpflichtet zu do-
kumentieren, wer wann im Geschift war.
Ohne Unterschrift kein Haarschnitt.

In Berlin diirfen die 3500 Friseursa-
lons seit Montag wieder &ffnen. Sie
mussten wegen der Coronavirus-Pande-
mie fiir sechs Wochen schlieen. Nun
gibt es den Wiederanfang, unter er-
schwerten Bedingungen. Sieben Seiten
mit Regeln und Bestimmungen miissen
die Friseure einhalten. Dazu zihlt bei-
spielsweise das Tragen eines Mund-Na-
sen-Schutzes von Friseuren wie Kunden.
Auch miissen allen Kunden die Haare ge-
waschen werden, um eine Ansteckungs-
gefahr mit dem Coronavirus zu verrin-
gern. Jeder Arbeitsplatz muss nach je-
dem Kunden gereinigt werden.

,»,Was tut man nicht alles
fiir die Schonheit«

Zunidchst hie es auch, dass Friseure
Kunden keine Zeitschriften mehr anbie-
ten diirfen. Dem widerspricht nun der
Verband Deutscher Zeitschriftenverle-
ger. In einer Pressemitteilung heifit es,
Kunden miissten bei ihrem Friseurbe-
such nicht auf das Lesen von Zeitschrif-
ten verzichten, wenn die bestehenden
Hygieneregeln eingehalten werden.

Im ,Studio by Pillong* in Fried-
richshain sitzt an diesem Montagmorgen
die erste Kundin mit Maske. Sie sagt:
»Was tut man nicht alles fiir die Schén-
heit.“ Inhaber Benjamin Pillong streicht
ein Haarbiindel langsam iiber ein Stiick
Alufolie und pinselt es mit Farbe ein.
Nach den Strdhnen bekomme die Kun-
din noch einen Schnitt. Sie sagt, das letz-
te Mal sei sie vor dem Lockdown beim
Friseur gewesen. Sie ist froh, dass sie so

Selbstkonstruierte Masken-Halter fiir die Kundinnen: Bei ,,Markus und Mira“ am Kurfiirstendamm wird seit Montag wieder gearbeitet.

Mundschutz fiir Personal und Kunden: Das gilt auch bei den Friseuren von

»Franz & Friends“ in Prenzlauer Berg.

schnell einen Termin bekommen hat.
Viele andere werden sich gedulden miis-
sen. Wer noch keinen Termin hat, muss
teilweise bis Mitte Juni warten, um seine
Quarantidne-Miahne loszuwerden.
Nachdem die Wiederersffnung der
Friseure vor wenigen Tagen bekannt ge-
geben worden ist, klingelte das Telefon
in vielen Salons nahezu ununterbrochen.
Bei Shan Rahimkhan am Gendarmen-
markt tun sie es noch immer. Der Rezep-
tionist jongliert mit den Anrufen aus
zwei Telefonen hinter einer Plexiglas-
scheibe. Davor steht noch ein Kunde und
fragt nach einem Termin. Der Ansturm

FOTOS (2): MAURIZIO GAMBARINI/FFS

ist auch hier enorm. Auf diesen sind viele
Friseursalons auch angewiesen, denn die
letzten Wochen ohne Einnahmen waren
schwierig. Die Friseure, die kaum Riick-
lagen gebildet hatten, sind teilweise von
der Insolvenz bedroht. Hinzu kommen
jetzt neue Kosten fiir die Schutzausriis-
tung: Handschuhe miissen nach jedem
Kunden gewechselt werden, auch der
Mundschutz. Der Hauptgeschiftsfithrer
des Zentralverbands des Deutschen Fri-
seurhandwerks, J6rg Miiller, erklirt, dass
die Materialien aufgrund der hohen
Nachfrage zurzeit sehr teuer seien. Das
belaste die Betreiber, sagt Miiller.

Niklas Schreiber freut sich, dass er
sein Geschift ,,Schnitt-Echt“ in
Friedrichshain wieder 6ffnen darf.

Stefanie Franz ist Inhaberin von
»Franz & Friends“an der Ebertystrafie in
Prenzlauer Berg. Sie sagt, nach sechs
Wochen ohne Arbeit sei sie noch etwas
langsamer als sonst, aber bei ihr {iber-
wiege die Freude, ihre Kunden wiederzu-
sehen. Sie firbt gerade den Ansatz einer
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Kundin mit dunkler Farbe. Er ist {iber die
vergangenen Wochen grau herausge-
wachsen - wie bei vielen anderen. Aus
den jiingsten Zahlen des Statistischen
Bundesamtes geht hervor, dass rund
240.000 Beschiftigte in der Friseurbran-
che deutschlandweit einen Umsatz von
6,7 Milliarden Euro gemacht haben. Pro
Beschiiftigtem macht das 28.000 Euro.
Damit sei die Friseurbranche das
Schlusslicht unter den Handwerksberu-
fen, so das Bundesamt.

Auch in den Salons von Udo Walz
am Kurfiirstendamm sind die Friseure
wieder zuriick. Doch jeder zweite Stuhl
ist unbesetzt. Um einen Termin zu ver-
einbaren, darf man den Vorraum mit
Maske betreten, weiter kommt niemand,
auch nicht Carsten Thamm-Walz, der
Lebensgefihrte von Udo Walz. Er sagt,
das sei die Vorgabe, die er einhalten
miisse. Nicht einmal Udo Walz konne
sich im Wartebereich aufhalten, wenn er
nicht arbeite. Der Ansturm ist grof}, der
Salon sei auf Wochen ausgebucht, sagt
Thamm-Walz.

Niklas Schreiber hat in seinem Salon
in Friedrichshain den ganzen Tag voll zu
tun. Am Morgen hatte er noch Bedenken
wegen der Einverstindniserkldrungen.
Aber die seien verflogen, sagt er am
Abend. Die Kunden hitten gut mitge-
macht. Und auch an seine Maske habe er
sich gewohnt. ,,Fast, sagt Schreiber.

Kaufhauser nach
Wiederoffnung
wenig besucht

BERLIN — Keine Warteschlangen, kein
Gedringe: Am Montag kamen nur weni-
ge Kunden in die wiederertffneten Berli-
ner Kaufhduser. Auch nicht ins KaDeWe,
das zwar die 8oo-Quadratmeter-Begren-
zung fiir Kaufhéuser in der vergangenen
‘Woche zu Fall gebracht hatte, aber erst
am heutigen Dienstag wieder alle seine
Etagen offnen will. Warteschlangen gab
es am Wittenbergplatz am verregneten
Montagvormittag allenfalls an einem
Bankautomaten. Im Eingang des Luxus-
kaufhauses bemiihten sich zwei Sicher-
heitsleute, den Kunden die kompliziert
ausgeschilderten gedffneten Bereiche -
Lebensmittel und ,Beauty zu erkldren.
Drinnen wartete ein Parcours aus Ab-
sperrungen und Schildern. ,Fast wie frii-
her am Flughafen®, kommentierte eine
Kundin irritiert. Auch in der Feinkostab-
teilung in den oberen Etagen waren noch
nicht wieder alle Theken gedffnet - viele
Kunden machten angesichts der massi-
ven Absperrungen gleich wieder kehrt.

In der Hauptstadt gelte das Verbot
fiir die Offnung groerer Verkaufsfli-
chen vorerst nicht fiir ,.ein grofies Berli-
ner Kaufhaus, hatte das Berliner Ver-
waltungsgericht in einem Eilverfahren
am Donnerstag entschieden. Auch die
Filialen des Warenhauskonzerns Galeria
Karstadt Kaufhof diirfen in Berlin wieder
auf ganzer Fliche 6ffnen - in Nordrhein-
Westfalen dagegen war das Unterneh-
men vergangene Woche mit einer Klage
gegen die Beschrinkung gescheitert.
Auch in Bayern durften zungchst nur Ge-
schifte mit einer Fliche von héchstens
800 Quadratmetern wieder 6ffnen.

Am  Alexanderplatz ritselten am
Montag Kunden {iber die unterschiedli-
chen Regelungen der Geschifte. Wih-
rend bei der Modekette C&A wegen der
800-Quadratmeter-Begrenzung nur das
Untergeschoss zuginglich war, konnten
bei Galeria Kaufhof alle Etagen besucht
werden. Auch die Karstadt-Filialen am
Kurfiirstendamm und Herrmannplatz
waren komplett wieder gedffnet. Doch
nur wenige Kunden kamen. ,Immerhin
haben wir inzwischen den Zuschlag fiir
systemrelevante Berufe bekommen,
freuten sich zwei Mitarbeiter. Im Ein-
gang erklérten Sicherheitsleute den Kun-
den bereitwillig das neue System, mit
dem die Kundenzahl gem#f3 der Corona-
Bestimmungen bei Karstadt begrenzt
wird. ,Wir haben dafiir eine neue App
auf dem Handy, mit der wir die kommen-
den und gehenden Kunden zéhlen.“  uk

Das KaDeWe &ffnet erst am heutigen
Dienstag wieder alle Etagen.  FOTO:DPA



